Konzept für Evaluierung

Qualitativer Teil

Methode

Der erste Schritt besteht aus der Erstellung eines Leitfaden für ein qualitatives Interview, dessen Ablauf sich am „problemzentrierten Interview“ von Witzel orientiert. 

Problemzentriert bedeutet in diesem Zusammenhang nur, dass die Fragestellungen sich nach einer bestimmten Thematik (UGA) richten. Biografisches spielt im Gegensatz zum „problemzentrierten Interview“ in unserem Fall nur eine untergeordnete Rolle, jedoch soll sich die Kommunikationsstrategie nach jener richten, die Witzel in seinem „problemzentrierten Interview“ vorschlägt. 

„Der Leitfaden soll zwar dazu beitragen, den vom Befragten selbst entwickelten Erzählstrang zum Tragen kommen zu lassen. Jedoch ist er vor allem die Grundlage dafür etwa bei stockendem Gespräch bzw. bei unergiebiger Thematik dem Interview eine neue Wendung zu geben.“

(Flick 2005: 135) 

Eine geeignete Einstiegsfrage wäre beispielsweise: “Wie fandest du die Woche, erzähl doch mal!“ 

„Allgemeine Sondierungen sollen im Interview durch Nachfragen wie „Was passierte da im einzelnen“ zusätzliches Material und weitere Details des bis dahin Dargestellten liefern.“ 

(Flick 2005: 135)
Vorgehensweise

Die Durchführung dieser Interviews erfolgt am Ende der UGA 2007 mit jeweils einem Teilnehmer aus einem Land. Die Auswahl erfolgt zwangsläufig nach den Englisch- Kenntnissen der Teilnehmer, wobei es wohl sinnvoll wäre darauf zu achten, dass die Teilnehmer ähnlich alt sind. 

Fragestellung
Untersuchungen haben üblicherweise konkrete Forschungsfragen, die formulieren was herausgefunden werden soll, um sich danach bei der Erhebung und bei der Auswertung richten zu können. Inwiefern eine Forschungsfrage im Prozess einer Evaluierung von Nöten ist, kann ich an dieser Stelle nicht beantworten.

Leitfaden (unvollständig)


Vorstellen




Demographisches




Schule, Interessen, usw.


Workshops




lehrreich




unterhaltend




positives




negatives




Verbesserungsvorschläge




Ideen für neue Workshops


Organisation (Zeitplan, Essen,, usw)




positives




negatives




Verbesserungsvorschläge




Interesse selbst zu organisieren


Soziale Beziehungen




neue Menschen kennengelernt?

wie war das für dich mit Menschen aus mehreren Nationen zu arbeiten

Vorurteile abbauen können?




weiter Kontakt halten ?

bei welchen Gelegenheiten, in welchen Situationen wurden die Bekanntschaften geknüpft

Auswertung

Das Auswertungsverfahren wird an dieser Stelle noch nicht festgelegt, jedoch erscheinen kodierende Verfahren, insbesondere die qualitative Inhaltsanalyse geeignet. 

Quantitativer Teil

Methode

Der erste Schritt im quantitativen Teil besteht in der Erstellung von Fragebögen die möglichst, zu mindest theoretisch in allen Ländern, in denen UG durchgeführt werden, anwendbar sind. 

Vorgehensweise

Die Anwendung bzw. der Einsatz der Fragebögen erfolgt in der Praxis zumindest bei den UGA 2007, wenn möglich auch in anderen UG- Ländern.

Auswertung

Die Fragebögen werden mit SPSS ausgewertet, anschließend werden die Ergebnisse analysiert bzw. interpretiert. Je mehr ausgefüllte Fragebögen (Fälle) man in die Analyse miteinbeziehen kann, desto sinnvoller wird logischerweise diese Analyse. 

Nach der Auswertung der Fragebögen werden diese noch einmal überarbeitet, erst dann ist der quantitative Teil des Evaluierungssystems als fertig zu betrachten. 

Fragenkatalog (unvollständig)

Demographisches 

Alter

Geschlecht

Schulabschluss

Erwerbsstatus

Nation

Gemeindegröße

Inhaltliches

War es für dich neu mit Menschen aus verschiedenen Nationen zu arbeiten?

Ja

Nein

Wenn Ja, wie würdest du diese Erfahrung einordnen?

als positive Erfahrung

als negative Erfahrung

keine Angabe

War diese Woche so wie du sie dir im vorhinein vorgestellt hast?

Ja, sie war genau so

Nein, sie war besser.

Nein, sie war schlechter

nichts von all dem

Trägt dieses Projekte deiner Meinung nach zur Völkerverständigung und zu der Vermittlung von Werten wie Toleranz und Respekt bei ?

ja, mit Sicherheit

ja, kann sein

nein, eher nicht

nein, bestimmt nicht

Wirst du unsere Organisation und unsere Veranstaltungen deinen Bekannten und Freunden weiterempfehlen?

Ja

Nein

keine Angabe

Hättest du prinzipiell Lust eine solche Woche selbst zu organisieren?

Ja

Nein 

keine Angabe

An folgenden Workshops habe ich teilgenommen:

1

2

3

4

Bitte bewerte die Workshops, an denen du teilgenommen hast hinsichtlich des Spaßfaktors und des Unterhaltungswertes. 

1 sehr gut

2 gut

3 durchschnittlich

4 eher schlecht

5 schlecht

Bitte bewerte die Workshops an denen du teilgenommen hast hinsichtlich des Lerneffektes und der Möglichkeit zur Wissensaneignung.

1 sehr gut

2 gut

3 durchschnittlich

4 eher schlecht

5 schlecht

Ranking der Workshops....Workshops werden nummeriert, Zahlen (Noten) sollen vergeben werden. (nur die Workshops reihen, an denen du teilgenommen hast)

Wie würdest du die Workshopleiter hinsichtlich ihrer Fähigkeiten beurteilen?

1 sehr gut

2 gut 

3 durchschnittlich

4 eher schlecht

5 schlecht

Wie würdest du die Workshopleiter hinsichtlich Freundlichkeit, Verständnis und Hilfsbereitschaft. beurteilen?

1 sehr gut

2 gut

3 durchschnittlich

4 eher schlecht

5 schlecht

Wie würdest du die anderen Betreuer hinsichtlich ihrer organisatorischen Fähigkeiten beurteilen?

1 sehr gut

2 gut

3 durchschnittlich

4 eher schlecht

5 schlecht

Wie würdest du die anderen Betreuer hinsichtlich Freundlichkeit, Verständnis und Hilfsbereitschaft. beurteilen?

1 sehr gut

2 gut

3 durchschnittlich

4 eher schlecht

5 schlecht

War diese Woche deiner Meinung nach gut organisiert?

Ja

Nein

Keine Angabe

Die Aussage: Im Laufe dieser Woche habe ich neue Leute kennen gelernt.

1 trifft sehr zu

2 trifft zu

3 trifft weniger zu

4 trifft nicht zu

Im Laufe dieser Woche habe ich Menschen kennen gelernt mit denen ich mich regelmäßig unterhalten habe.

1 trifft sehr zu

2 trifft zu

3 trifft weniger zu

4 trifft nicht zu

Im Laufe dieser Woche habe ich Menschen kennen gelernt, mit denen ich weiter Kontakt halten werde. 

1 trifft sehr zu

2 trifft zu

3 trifft weniger zu

4 trifft nicht zu

Wie verständlich war für dich dieser Fragebogen?

1 sehr verständlich

2

3

4 nicht verständlich

Hattest du Schwierigkeiten bestimmte Fragen zu verstehen bzw. zu beantworten, wenn ja welche.

Ja

Frage Nr._________________________________

Nein

Sonstige Anmerkungen:

_________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

