DATOS GENERALES DE LA ORGANIZACIÓN

· Nombre del entrevistado: 

· Nombre de la organización:

· Objetivos de la organización: 

· Alcance de la organización: Internacional/ regional/ local

· Si es local articulación en red y/o vinculación con otras organizaciones ¿con quiénes?

· Si es internacional: nodos, en que países, etc.

· ¿Cuando fue creada? ¿Y cómo se fue modificando con el tiempo?

· Estructura organizativa:
 · ¿Tiene personería jurídica o alguna otra forma de institucionalización?

· ¿Cual es el numero de voluntarios? 

·¿Tiene personal rentado? y ¿cuántos?
· Financiamiento,

 ¿Cuáles son las estrategias para obtenerlo?

_______________________________________________________________

INFRAESTRUCTURA, RECURSOS HUMANOS Y  ACCESO A INTERNET

1-¿Cuenta con un espacio físico, es decir con una sede  y con una infraestructura aunque sea mínima para su funcionamiento?  

2-¿En el espacio físico donde se reúne el movimiento, poseen computadoras, si es así: cuántas? ¿Tienen acceso a Internet? 

3-La conexión a Internet ¿es por banda ancha o por línea telefónica?

4-¿Poseen una red interna de conexión?  .

5- Con relación a la utilización de las computadoras ¿cuáles son los software que comúnmente utilizan?  Sofware libre/ windows

6-Dentro de la organización ¿existe un área específica o alguna persona entrenada que se encargue del sitio Web del movimiento, es decir de actualizar la página, de colgar información de interés, de trabajar concretamente en la comunicación de la página? 

7-¿Quién toma las decisiones sobre el sitio? ¿Como se toman esas decisiones? 

______________________________________________________________

USOS DE LAS HERRAMIENTAS DE INTERNET

1-¿Cuáles son las principales herramientas de Internet que utiliza la organización, en orden de importancia? ¿Cómo y con que fines se utilizan esas herramientas?, intercambio de información/ recepción de información útil para las acciones del movimiento/ organización de actividades/ campaña/, propaganda/  organización interna/ búsqueda de fondos, etc.

2-¿Qué tipo de información es la que buscan más habitualmente por Internet? ¿Cuáles son los portales y/o sitios más visitados por la organización? ¿ por qué? 

_______________________________________________________________

HACIA EL INTERIOR DE LA ORGANIZACIÓN   

1-¿Cómo es la comunicación interna? es decir ¿cómo circula la información del movimiento y por qué canales? 

Folletos informativos/ periódico/comunicación verbal/ etc.
2- En cuanto a la comunicación externa ¿Qué medios utilizan para que llegue a todos los integrantes del movimiento? ¿La página Web? ¿Los medios? ¿Qué tipo de medios: alternativos, formales, informales?
3-¿Los flujos de información son centralizados o descentralizados?, ¿cómo es el proceso de toma de decisiones? ¿De qué manera se discute los temas y/o acciones a desarrollar?

HACIA LAS OTRAS ORGANIZACIONES

1-¿Cómo y de qué manera se comunican con otras organizaciones?

 ¿Utilizan Internet para hacerlo?, ¿qué otros medios o modalidades utilizan?  

Si participan en redes de organizaciones.

2-¿Cómo y cuáles son los espacios de discusión en la red: foro, Chat, otros modos?  

¿Como se mantiene el contacto, presencial o sólo a través de Internet? Inter-nodos o al interior del nodo (en las sedes trasnacionales)

HACIA EL “EXTERIOR” DE LA ORGANIZACION  

1-La información del movimiento: ¿quién se ocupa de generarla y de difundirla a la comunidad y a los medios de comunicación? ¿Existe un secretario de prensa y difusión o alguna persona especializada?
2-Cómo difunden sus informaciones y novedades a la comunidad y a los medios de comunicación? ¿A través de la página Web, de los medios gráficos, radiales, televisivos? ¿Los medios alternativos? ¿Qué tipo de medios? 

3-que tipo o de estrategia comunicacional utilizan para lograr presencia pública. ¿Cuáles? 

4-Poseen medios propios de comunicación,  ¿de qué índole?

Boletín informativo en papel/ Boletín informativo en formato digital/ Periódico/ Radio/ Otros

5-¿Cómo se gestionan esos medios? 

· ¿De quién dependen?

· ¿Hay personal específico para ellos?

· ¿Quiénes deciden lo que se difunde a través de ellos? 

· ¿Quiénes producen la información

· ¿De qué manera se financian estos medios?  A través de: donaciones, aportes de los integrantes del movimiento, publicidad, fondos institucionales del propio movimiento. Ver otros.

ACCIONES Y CAMPAÑAS DE LA ORGANIZACIÓN 

1- ¿Con qué problemas se enfrenta la organización? ¿Qué acciones llevan adelante?¿cuáles requieren el cara a cara y cuáles se desarrollan a través de Internet?

2- ¿Participan de campañas internacionales? ¿Cuáles y que características tienen?

3- Como se identifican a sí mismos? movimiento social/ parte de una red de movimientos/ se denominan de resistencia/  altermundialización o antiglobalización/ , de defensa de derechos…. Etc.  

4-¿Cuál o cuáles son los slogan o frases identificatorias del movimiento o la organización?

