
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 
 

 

 

  
PRESENTACION DE SERVICIOS 
 
IntroTOURS nace, para formar parte de la innovación en 
cuanto  a  servicios  turísticos  se  refiere,  manteniendo 
siempre  un  aporte  para  el mejoramiento  de  la  calidad 
turística  en  nuestro  país,  el  cual  a  su  vez  va 
desarrollando un concepto nuevo del Turismo. 
 
 



Introtours – Integra │ Telf.: (809) 689‐3870 │ ventas@introtours.net 

2 

 
 
 

Perfil 
 

IntroTOURS,  S.A.  es  una  compañía  con  una  visión  única  en  cuanto  a  la  operación 

turística  se  refiere.  Orientada  a  un  público  adulto‐joven,  que  pretende  romper  los 

esquemas, brindando servicios innovadores que alcancen la satisfacción del segmento al 

que se dirige. 

Nuestra empresa se forja en la evolución de las nuevas firmas de operación turística en 

República  Dominicana,  redefiniendo  el  estándar  para  el  diseño  y  el  desarrollo  de 

proyectos que conlleven organización y logística de alto nivel y un servicio excepcional, 

garantizando el buen desarrollo de las actividades y la satisfacción plena del cliente.   

Nuestro  conocimiento  del  mercado  nos  permite  transformar  el  deseo  de  nuestros 

clientes, más que  en una simple expresión de satisfacción, en una presentación intuitiva 

del  servicio  que  prestamos.  Con  la  innovación  y  la  experiencia,  IntroTOURS  S.A. 

pretende formar la nueva cara del turismo. 
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Nuestros Principios 

    

Misión 

Ser la empresa líder en la industria de la hospitalidad en el desarrollo de proyectos y 

proveedores  de  soluciones  que  garanticen  la  satisfacción  de  nuestros  clientes, 

logrando ante ellos establecernos como aliados estratégicos  

 

Visión 

Brindar  a  nuestros  clientes  servicios  innovadores  que  reflejen  la  calidad  que  nos 

caracteriza, ofreciendo un servicio completamente personalizado a fin de responder 

a sus necesidades, garantizando la satisfacción y superando sus expectativas 

 

Valores 

 Innovación 

 Servicio 

 Integridad 

 Honestidad 

 Compromiso 

 

Con interés especial en las actividades extremas y al aire libre, IntroTOURS te brinda 

todo un equipo técnico que te asiste en la mejor experiencia de tu vida.  

Te invitamos a que disfrutes junto a nosotros de una diversión inolvidable. 
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Nuestros Servicios 

Serie Explorando: Turismo de Aventura 

La  adrenalina  fluye  a medida  que  experimentamos  actividades  al  aire 

libre  que  le  hacen  sentir  más  vivo  que  nunca.  Esta  es  una  de  las 

sensaciones  que  nos  inspira  a  traer  diversas  actividades  como  Four 

Wheels, Canyoning, Rafting, Rappeling, Climbing,  etc. También contamos 

con  un  conjunto  de  excursiones  ecoturísticas  guiadas  que  le  permiten 

desarrollarse  física  y  mentalmente.  Contamos  con  excursiones  a  lugares  como  Isla 

Saona,  Altos  de  Chavón,  Cueva  Fun  Fun,  Lago  Enriquillo,  Los  Haitises,  Bahía  de  las 

Águilas, Hoyo de Pelempito, etc. integrando nuevos estilos de travesías y desafíos con el 

toque explorador que nos caracteriza. 

 

Explorando: Diversión y Esparcimiento. 

Cada temporada nuestro equipo de producción diseña y desarrolla 

un  conjunto  de  actividades  diseñadas  para  que  nuestros  clientes 

puedan relajarse saliendo de la rutina. Desde días completos de sol 

y  playa  hasta  las  excursiones  a  los  lugares  mas  recónditos  de 

nuestra geografía nacional. Todo esto con la calidad y el servicio personalizado que nos 

caracteriza. También contamos con reservas individuales a todos los hoteles del país.  
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Servicios Operacionales. 

Con interés especial en los servicios personalizados, IntroTOURS S.A. le brinda todo un 

equipo  que  con  la  experiencia  y  la  calidad  harán  de  su  experiencia  algo  inolvidable. 

También podemos ofrecer: 

• Servicios de Traslados. 

• Representación en los aeropuertos 

• Asistencia en reservaciones individuales y grupales.  

• Actividades guiadas 

 
 
 
 
 
 

 

División Turismo Estudiantil (Proyecto para Colegios) 
 
Nace con el propósito de ayudar a los jóvenes graduando a realizar su sueño de tener su 

fiesta de fin de año y su viaje de promoción. 

 

Esta división brindara las facilidades de hacer la planeación y la logística de los eventos a 

fin de que los graduandos solo tengan que indicar las actividades que desean realizar 

para lograr su recaudación de fondo y así realizar la fiesta, el viaje de promoción y el 

anuario a final del ano colegial. 

 

El éxito del evento será alcanzado logrando a la vez que los estudiantes puedan 

dedicarse a estudiar mientras los ayudamos a cumplir sus sueños para finalizar esta 

etapa de sus vidas. 
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Esta división incluye a las promociones: 
 
‐ Salones para fiestas y graduaciones 

‐ Actividades pro‐recaudación de fondos 

‐ Fotógrafos para la actividades 

‐ Logística para la graduación 

‐ Fotos para los graduandos 

‐ Destino local o Internacional para el viaje de fin de ano 

‐ Anuario para los estudiantes 

Los medios publicitarios ideales a llevar el mensaje son: 
 

 Revistas turísticas 

 Medios Electrónicos 

 Periódicos, con secciones de turismo 

 Publicaciones de Radio y Televisión 

 Publicidad Flyers y Afiches 

 Revistas de Entretenimiento 
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Clientes Satisfechos 

 Consorcio de Tarjetas Dominicanas S.A. (Cardnet). 

 Desarrollo de actividades para el personal 

 Pontificia Universidad Católica Madre y Maestra 

 Comité de Estudiantes de Economía.  

• Congreso “De Cara al Cambio” Logística y coordinación general. 

 Departamento de Estudios Teológicos & Humanidades (ETH)  

• Logística y organización de Exc. Rumbo al Norte & Rumbo al Sur 

 Sociedad Dominicana de Pediatría 

 Organización y Logística del “Congreso de Pediatría Social” 

 Colegio Jerome Brune 

 Logística y organización de Exc. Rumbo al Norte 

 Fundación ESENFA  

 Organización  general,  planificación  y  logística  del  X  Seminario 

Latinoamericano de Contadores y Auditores 2005 (X SELATCA) 

 Ambev Dominicana 

 Organización y Logística de “Quebrando Paradigamas”, Trabajo en equipo 

y Liderazgo para Supervisores  y Gerentes Planta Hato Nuevo.  

 Hilton Santo Domingo 

 Organización y Logística actividad de Integración para Gerentes, Isla Saona. 


